Auditores Lideres en Sistemas
Integrados de Gestion HSEQ

A TUVRheinland®

Precisely Right.



{POR QUE ASISTIR?
Esta formacion se desarrollara bajo un enfoque de metodologia experiencial, en la cual cada uno de los
participantes fortalecera los conocimientos y potencializara las habilidades para:

e Liderar auditorias de primera y segunda parte a sistemas integrados de gestién,

e Liderar la formacién, entrenamiento de equipos de auditores internos,

e Aplicar los conocimientos adquiridos en el anélisis y comprension del disefio, implementacion y mejora
de sistemas de gestién integrales, para asi desarrollar auditorias que agreguen valor a los procesos y
organizaciones auditadas.

Usted recibird un certificado que le permite evidenciar las competencias bajo las normas ISO 9001:2015-
1SO14001:2015-1SO 45001:2018, asi como aprovechar todas las ventajas del reconocimiento global de
TUV Rheinland Colombia - Academy.

OBJETIVO

Planificar el sistema de auditorias internas , establecer e implementar un sistema de auditorias y administrar
una auditoria por grupo de auditores, revisando los procesos vy el sistema de gestiéon integral de una
organizacion

Contar con las competencias bajo las normas ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 — ISO 45001:2018, explicar la
funcion y las responsabilidades de un auditor para planificar, realizar, informar y realizar seguimiento de una
auditoria del sistema de gestién integrado de conformidad con la norma ISO 19011.

REQUISITOS
Conocimiento Previo de las normas ISO 9001/ISO 14001/I1SO 45001.

DURACION

40 horas. Se requiere el 90% de asistencia.

HORARIO
Cronograma de estudio con un 60% de auto-estudio en plataforma Docebo y 40% encuentros sincronicos de
4 horas semanales por cierre de modulo.

EXAMEN

Examen final 3 horas maximo en plataforma virtual.

CERTIFICADO
Aquellos participantes que superen con éxito el examen y que hayan sido evaluados positivamente durante el
desarrollo del curso, recibiran un certificado de TUV Rheinland Colombia S.A.S - Academy.




(QUE CONOCIMENTOS PODRA ADQUIRIR?

MODULO 1
Introduccién al curso

Objetivos Generales;
Horarios, Reglas Generales y Aspectos Formales del Curso;
Estructura de alto nivel.

MODULO 2
Introduccion a los Sistemas Integrados de Gestion

Principios de calidad;

Principios del desarrollo sostenible y sustentable;

Principios fundamentales seguridad y salud en el trabajo -
ILO;

Conceptos y definiciones: Calidad, seguridad, salud en el
trabajo, ambiente;

Conceptos de Gestién. Evolucion de la gestion — Cadena de
Valor Agregado — Gestion Integral Gestion de Sistemas vy las
herramientas proactivas de la Gestién;

Modelo de gestién integral: Sistemas Integrados de Gestion.

Ventajas - Estrategias de Integracion;
Taller experiencial: Disefiando el modelo de gestién integral
ideal.

MODULO 3
Comprension del contexto organizacional

Herramientas y metodologias para determinar contexto
organizacional);

Herramientas para la identificacion de stakeholders en la
organizacién, sus necesidades y expectativas;

Delimitacion del alcance del sistema integrado de gestién;
Liderazgo y compromiso de la alta direccién;

Taller experiencial: Disefiando y analizando la estrategia
organizacional desde un enfoque de gestion integral;
incluye: Politica integral, Roles, responsabilidades,
autoridades, rendicién de cuentas, Participacion y consulta.

MODULO 4
Gestion del riesgo integral en la organizacion

Riesgos y oportunidades;

Peligros y riesgos;

Aspectos e impactos;

Requisitos legales;

Objetivos y plan de accion de sistemas integrales;

Taller experiencial: Identificando riesgos y oportunidades

desde un enfoque de gestién integral (Narrativas - Riesgos y

sus causas — valoracion — plan de accién).

MODULO 5
Operacion del sistema de gestion integral

Taller experiencial: Creando un producto innovador bajo un
enfoque de gestion integral (en este taller el participante
por medio de la planificacion, implementacién, control

de los procesos y teniendo en cuenta procesos de apoyo
y estrategia corporativa realizara el disefio, produccion y
comercializacion del producto innovador para el cliente
designado en el taller).

MODULO 6

Como analizar y mejorar el desempeno integral en

a

organizacion

Métodos y herramientas;
Aseguramiento desde la alta direccion;
Anélisis y evaluacion;

Mejora continua;

Taller experiencial: KAIZEN.

MODULO 2
Como desarrollar auditorias integrales que
agreguen valor a la organizacion

Concepto y Criterios de Auditoria;

Propésitos de las Auditorias;

Principios Generales de las Auditorias;

Clasificacién y Caracteristicas de las Auditorias;

Proceso de Certificacion — Acreditacion;

Roles, responsabilidades , calificacion del auditor lider y su
equipo auditor;

Disefio del plan de auditoria;

Diseno de las listas de verificaciéon: ;como preparar las
preguntas e informacién a revisar?;

Realizacion de reuniones de apertura / seguimiento / cierre
efectivas;

:Coémo optimizar tiempo de desarrollo de auditoria y de
elaboracién de informe?;

:Coémo registrar evidencia objetiva de auditoria?;

¢:Coémo identificar hallazgos de auditoria?;

¢Cémo elaborar informes de auditoria?;

Taller experiencial: Case Study and Role Play Game.

NOTA
La informacién documentada se estudiara de
manera transversal en la formacion.
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